Polityka prywatnosci

Polityka Prywatnosci | Cookies Sklepu Internetowego
Pracowni CAD Decor Maciej Danczura
I. DEFINICJE

1. Administrator — Maciej Danczura prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Pracownia
CAD Decor Maciej Danczura z siedzibg przy ul. Stowackiego 22, 37-500 Jarostaw.
NIP: 7921931978, REGON: 180803624

2. Uzytkownik - przez uzytkownika rozumie sie kazdg osobe odwiedzajaca strone internetowa
Administratora, w szczegdlnosci Ustugobiorce (patrz definicje regulamin).

3. Dane osobowe - wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢, w
tym wizerunek, nagranie gtosu, dane kontaktowe, dane o lokalizacji, informacje zawarte w
korespondencji, informacje gromadzone za posrednictwem sprzetu rejestrujgcego lub innej
podobnej technologii.

4. Pliki Cookies - mate pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu uzytkownika przegladajacego
serwis. Cookies zbierajg informacje utatwiajgce korzystanie ze strony internetowej, np.
poprzez badanie ruchu na stronie. Podstawg prawng przetwarzania takich danych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

5. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
Ww sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Il. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH PRZEZ ADMINISTRATORA

1. Administrator w zwigzku z prowadzonag przez siebie dziatalnoscig gospodarcza zbiera i
przetwarza dane osobowe zgodnie z wtasciwymi przepisami, w tym w szczegdlnosci z RODO,
i przewidzianymi w nich zasadami przetwarzania danych.

2. Administrator przetwarza dane osobowe w oparciu o podstawe prawng i zgodnie z prawem
(legalizm); rzetelnie i uczciwie (rzetelnos¢); w sposdb przejrzysty dla osoby, ktérej dane
dotycza (transparentnosé); jedynie w zakresie, jaki jest to niezbedne dla osiggniecia celu
przetwarzania danych (minimalizacja i adekwatnosg).

3. Administrator przechowuje danej jedynie przez okres przydatnosci tych danych do
celéw, do ktérych zostaty zebrane, zapewniajac przy tym odpowiednie
bezpieczenstwo danych i ich usuwanie lub anonimizacje po tym okresie.

Ill. ZAKRES | CELE GROMADZENIA | PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH



1. Podawanie danych osobowych jest dobrowolne, ale w zakresie danych przetwarzanych na
podstawie obowigzku prawnego oraz wykonania (realizacji) umowy i podjecia dziatan przed
jej zawarciem niezbedne do zawarcia i realizacji umowy. Niepodanie przez Uzytkownika
danych niezbednych do kontaktu, w tym wysytki informacji marketingowych, uniemozliwi
kontakt oraz dostarczenie materiatdw marketingowych za posrednictwem e-mail lub
telefonu.

2. Dane osobowe Uzytkownikdéw przetwarzane sg na potrzeby wykonania swiadczonych przez
niego ustug, w szczegdlnosci dla celu realizacji zakupdéw (sktadania zamoéwien) oraz
czynnosci poprzedzajacych zakup, jak zatozenie konta klienta (art. 6 ust. 1lit. b RODO).

3. Dane osobowe Uzytkownikdéw przetwarzane sg rowniez w celu realizacji zgtoszonych przez
nich reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. ¢ w zw. z art. 6 ust. 1 lit. b RODO), w tym udostepniane
producentowi, autoryzowanym serwisom oraz firmie $wiadczacej ustuge serwisowania (w
przypadku wykupienia dodatkowego pakietu serwisowego).

4, Dane osobowe Uzytkownikéw sg réwniez przetwarzane na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO) dla celu:

a) udzielenia informacji, gdzie uzasadnionym interesem jest opieka nad Uzytkownikiem
oraz udzielanie odpowiedzi na zadane pytania;

b) przeprowadzania badania opinii Klienta, w szczegdélnosci na podstawie udzielonych w
ankiecie odpowiedzi, gdzie uzasadnionym interesem jest doskonalenie jakosci obstugi i
Swiadczonych ustug;

c) dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartag umowa, gdzie uzasadnionym interesem
Administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia i ochrony przed ewentualnymi roszczeniami;

5. Dane osobowe Uzytkownikéw sa przetwarzane przez Administratora réwniez celem
wypetniania cigzacych na nim obowigzkdéw prawnych, w tym tych wynikajacych z przepiséw
o rachunkowosci oraz obowigzkéw podatkowych (art. 6 ust 1 lit. c RODO).

6. Jezeli Uzytkownik wyrazi na to zgode, jego dane osobowe moga by¢é ponadto
przetwarzane w celach marketingu ustug wlasnych Administratora, w tym w celu przestania
klientowi biuletynéw informacyjnych oraz informacji marketingowych, jak réwniez
przygotowania oferty uwzgledniajacej specjalne rabaty i promocje.

7. Dane osobowe moga byé réwniez przekazane podmiotom przetwarzajagcym dane
osobowe na zlecenie Administratora, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust.1 lit. f RODO) oraz celem wypetnienia cigzacych na Administratorze
prawnych obowigzkow. W szczegdlnosci dane te moga zostac¢ przekazane:

a) podmiotom swiadczacym ustugi prawne w celu dochodzenia roszczenh Administratora
lub ochrony przed ewentualnymi roszczeniami Uzytkownikéw (patrz pkt 4 lit. c);

b) podmiotom swiadczacym ustugi ksiegowe celem wypetnienia obowigzkéw podatkowych
oraz tych wynikajacych z przepiséw o rachunkowosci (patrz pkt 5);

c) podmiotom Swiadczacym ustugi w zakresie badania opinii klienta (patrz pkt 4 lit.b).
8. W razie zakupu szkolenia, Ustugodawca (Administrator) udostepnia w koniecznym zakresie
dane osobowe Ustugobiorcy (patrz regulamin definicje) podmiotom wspdtpracujagcym z

Ustugodawca lub swiadczacym ustugi na rzecz Ustugodawcy w zwigzku ze szkoleniem.

9. Podmioty zewnetrzne, wymienione powyzej w pkt 7 i 8 przetwarzajg dane osobowe
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V.

Uzytkownikéw na podstawie umoéw zawartych z administratorem i wytacznie zgodnie z
jego poleceniami.

W razie skorzystania z ptatnosci elektronicznych, Administrator udostepnia w koniecznym
zakresie dane osobowe Ustugobiorcy podmiotom $Swiadczacym ustugi ptatnosci
elektronicznej zobowigzanym do zachowania tajemnicy bankowej.

Dane osobowe Uzytkownikéw, celem wykonania swiadczonych przez Administratora ustug
moga by¢ réwniez przekazane podmiotom swiadczacym ustugi pocztowe oraz kurierskie
dziatajace na podstawie prawa pocztowego, a co za tym idzie zobowigzane do zachowania
tajemnicy pocztowej, wobec ktérych nie powstaje obowigzek zawierania umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw odwiedzajacych profile
Administratora prowadzone w mediach spotecznosciowych (Facebook, YouTube,
Instagram, Twitter). Dane te sg przetwarzane wytacznie w zwigzku z prowadzeniem profilu,
w tym w celu informowania Uzytkownikéw o aktywnosci Administratora oraz promowaniu
réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktéw. Podstawa prawna przetwarzania danych
osobowych przez Administratora w tym celu jest jego uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) polegajacy na promowaniu wiasnej marki.

Dane osobowe Uzytkownikéw moga by¢ rowniez udostepniane podmiotom upowaznionym
do tego na podstawie przepiséw prawa.

W oparciu o dane osobowe Administrator nie podejmuje i nie bedzie podejmowat wobec
Uzytkownikéw zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem
profilowania.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe zebrane w celu zatozenia konta Uzytkownika lub realizacji zakupdéw -
sktadania zamodwien, przetwarzane beda przez okres realizacji zakupéw i funkcjonowania
konta.

Dane osobowe Uzytkownikéw beda przetwarzane przez okres umozliwiajacy rozpatrywanie
reklamacji, w tym przechowywane do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen lub
wygashiecia obowigzku archiwizacji wynikajacego z przepisébw prawa w szczegdlnosci
obowigzku dotyczacego przechowywania dokumentéw ksiegowych.

Dane osobowe przetwarzane w celu przeprowadzania opinii klienta beda przetwarzane w
czasie trwania prowadzonego badania, w tym analizy jego wynikéw.

Administrator przestanie wczesniej przetwarza¢ dane osobowe przetwarzane na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora jezeli zostanie do niego
zgtoszony sprzeciw wobec tego typu przetwarzania danych. W razie przetwarzania danych
osobowych w oparciu o wyrazong zgode, dane beda przechowywane do momentu jej
wycofania.

V. UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKOW W ZAKRESIE DANYCH OSOBOWYCH

1.

Uzytkownik ma prawo do wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych w kazdym
czasie. Cofniecie zgody nie bedzie wplywac na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Uzytkownik ma prawo do wnhniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych.
Administrator zaprzestanie przetwarza¢ dane Uzytkownika, chyba ze bedzie w stanie



VL.

VII.

wykazaé, ze w stosunku do tych danych istniejg dla niego wazne prawnie uzasadnione
podstawy, ktére sg w takim wypadku nadrzedne lub dane Uzytkownika beda niezbedne do
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Uzytkownik ma réwniez prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; prawo
do sprostowania (poprawiania) swoich danych; prawo do usuniecia danych, ograniczenia
przetwarzania danych; prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych; prawo
do przenoszenia danych; prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego jakim w
zakresie bezpieczenstwa danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Z prawa do wycofania zgody, wyrazenia sprzeciwu, oraz innych wyzej wymienionych
Uzytkownik moze skorzysta¢ wysytajac maila na adres biuro@pracowniacaddecor.pl.

ZAPEWNIENIE BEZPIECZENSTWA DANYCH OSOBOWYCH

W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych Administrator wdrozyt procedury
umozliwiajace dostep do danych osobowych jedynie osobom upowaznionym i wytacznie w
zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.
Administrator stosuje rozwigzania organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia, ze
wszystkie operacje na danych osobowych s3 rejestrowane i dokonywane tylko przez osoby
uprawnione.

Administrator podejmuje ponadto wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego
podwykonawcy i inne podmioty wspbtpracujgce dawaly gwarancje stosowania
odpowiednich srodkéw bezpieczenistwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane
osobowe na zlecenie Administratora.

Administrator prowadzi na biezgco analize ryzyka i monitoruje adekwatnos¢ stosowanych
zabezpieczen danych do identyfikowanych zagrozen.

Wszyscy pracownicy i wspoétpracownicy Administratora majacy dostep do danych
osobowych Uzytkownikdéw sg indywidualnie upowaznieni do przetwarzania tych danych oraz
pouczeni o spoczywajacych na nich obowigzkach w zakresie ochrony prywatnosci.

PLIKI COOKIES

Administrator wykorzystuje pliki cookies (patrz definicje) przede wszystkim w celu
dostarczania Uzytkownikowi ustug swiadczonych droga elektroniczng oraz poprawy jakosci
tych ustug, w tym do:

a) mozliwoséci logowania i utrzymywania sesji uzytkownika na kazdej kolejnej stronie
sklepu internetowego,

b) dopasowania zawartosci strony internetowej do indywidualnych preferencji
Uzytkownika, przede wszystkim pliki te rozpoznajg jego urzadzenie, aby zgodnie z jego
preferencjami wyswietli¢ strong,

c) do tworzenia anonimowych statystyk z wytgczeniem mozliwosci identyfikacji
Uzytkownika.

Pliki cookies zapisywane sa na urzadzeniu koncowym Uzytkownika, na ktérym
wyswietlana jest strona internetowa Administratora. Zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu kohcowym oraz
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unikalny numer.

3. Zapisane na urzadzeniu Uzytkownika pliki cookies pozostajg tam przez okreslony czas. Moga
by¢ przy tym plikami sesyjnymi - sg usuwane z przegladarki po jej zamknieciu lub plikami
trwatymi - pozostajg zapisane na diuzej, na czas okreslony w parametrach plikéw cookies
albo do momentu ich usuniecia przez uzytkownika.

4, Trwate pliki cookies umozliwiajg dopasowanie prezentowanych na stronie internetowej
Administratora tresci do preferencji Uzytkownika, stuza réwniez celom statystycznym, moga
informowac np. o tym, ktdre podstrony sklepu internetowego przegladat Uzytkownik.

5. Przegladarka automatycznie usuwa te pliki cookies, dla ktérych minagt termin waznosci.
Uzytkownik moze jednak sam usungé pliki cookies korzystajgc z zaawansowanych opcji
przegladarki internetowej, z ktérej korzysta (przyktad z przegladarki Mozilla Firefox). Obstuge
tych plikéw mozna wytaczyé na state w ustawieniach przegladarki, jednak wéwczas niektére
funkcje sklepu internetowego Administratora moga przestac by¢ dostepne.

6. Informacje uzyskane dzieki plikom cookies maja anonimowy charakter, a
zidentyfikowanie na ich podstawie Uzytkownika sklepu internetowego nie jest mozliwe.
Administrator nie pobiera w ten sposéb zadnych danych osobowych i adresowych Klienta
ani zadnych informacji poufnych z jego komputera.

7. Pliki cookies wykorzystywane przez partneréw operatora strony internetowej, w tym w
szczegollnosci uzytkownikéw strony internetowej, podlegaja ich wilasnej polityce
prywatnosci.

8. Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o plikach cookies, wejdz na
http://www.allaboutcookies.org/.

VIil. ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki poprzez opublikowanie
nowej wersji Polityki na stronie internetowej.






